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A0I00169200279 - Programa de Acceso, Permanencia y
Acompafiamiento

Actividad del POI:

Contratacién de un (1) Trabajador(a) Social para el
Servicio Social.

Denominacion de la contratacion:

. FINALIDAD PUBLICA

Promover el desarrollo integral de los estudiantes, atendiendo sus necesidades socioecondmicas y
personales mediante acciones de acompafiamiento, diagnostico, seguimiento y promocion del bienestar, en
el marco de los servicios que brinda la Direccion de Bienestar universitario, con el fin de contribuir a su
acceso, permanencia, bienestar e integracion en la vida universitaria.

II. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

El objetivo, de contratar un (1) Trabajador(a) Social para el Servicio Social, de la Direccion de Bienestar
Universitario, es para dar cumplimiento a las actividades del Servicio Social debidamente programadas, las
mismas que estan dirigidas a los estudiantes la Universidad Nacional Ciro Alegria.

lll. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

3.1 Descripcion del servicio a contratar
item  Cantidad

1 1

- Déscfipciéh del s_'erviigiohﬂ - j
Contratacion del servicio de un (1) Trabajador(a) Social para el |
' Servicio Social de la Universidad Nacional Ciro Alegria.

3.2 Actividades:
Las actividades a realizar de apoyo seran las siguientes:
e Brindar atencion individual y/o intervencion socio familiar a estudiantes que lo requieran,
canalizando los casos a los servicios correspondientes.

e Realizar visitas domiciliarias para el seguimiento y evaluaciéon de la situacion social del
estudiante.
Aplicacion de fichas de evaluacion socioecondmica de los ingresantes y postulantes a becas.
Apoyar en el proceso de seleccion de beneficiarios del Servicio de Comedor Universitario.
Elaborar diagnosticos socio economicos de estudiantes para fines de postulacién a becas,
servicios y beneficios sociales.
Seguimiento a los estudiantes beneficiarios del comedor universitario
Monitoreo y acompafiamiento integral de casos sociales
Elaborar informes sociales, técnicos y de seguimiento de casos atendidos.
Sistematizar la informacion social recolectada y elaborar reportes mensuales de actividades.
Brindar soporte en las actividades desarrolladas por el Servicio Social de la UNCA.
Otras labores encomendadas por su jefe inmediato acordes a la necesidad que se presente.
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Plan de trabajo:
El trabajador(a) Social, se guiara de las actividades del servicio para establecer su plan de trabajo que
conlleve a lograr las metas propuestas dentro del plazo establecido en el contrato, el cual se describe
a continuacion:
e Cumplir con el horario asignado en las actividades
Elaboracion de diagnésticos socioecondmicos para becas
Atencion social individual a estudiantes.
Acompafiamiento a estudiantes en condicion de vulnerabilidad.
Participar de las reuniones de coordinaciones
* Remitir el informe mensual de actividades, entre otros.
Seguros: No aplica

Garantia: No aplica
Prestaciones accesorias a la prestacion principal

3.6.1 Mantenimiento preventivo y/o correctivo: No aplica
3.6.2 Soporte técnico: No aplica

3.6.3 Capacitacion y/o entrenamiento: No aplica

3.6.4 Otras prestaciones accesorias: No aplica

Lugary plazo de prestacion del servicio

3.71 Lugar
El servicio se realizara de forma presencial en la Oficina de Servicio Social, ubicado en las
Instalaciones de la Universidad Nacional Ciro Alegria de la Sede Académica - Ramiro Prialé N°
540, ubicado en el distrito de Huamachuco, provincia de Sanchez Carrion, departamento La
Libertad.
3.7.2 Plazo
El servicio se ejecutara en un periodo hasta los 120 dias calendarios, contados a partir del dia
siguiente de la notificacién de la Orden de Servicio o suscripcion del contrato.

ACTIVIDADES A
ENTREGABLES PLAZO DESARROLLAR EN EL
ENTREGABLE
PRIMER A los 30 dias calendarios, contabilizados | Informe de evaluaciones socio
ENTREGABLE desde el dia siguiente de la notificacién de la | econdmicas realizadas:
(INFORME 1) orden de servicio o contrato. - 232 fichas aplicadas
- 232 diagnésticos socio
£conomicos
SEGUNDO A los 60 dias calendarios, contabilizados | Informe de seleccion de
ENTREGABLE desde el dia siguiente de la notificacion de la | beneficiarios del comedor
(INFORME 2) orden de servicio o contrato. -93 expedientes de
estudiantes seleccionados
TERCER A los 90 dias calendarios, contabilizados | Informe de casos atendidos y
ENTREGABLE desde el dia siguiente de la notificacion de la | seguimiento a estudiantes en
(INFORME 3) orden de servicio o contrato. riesgo
-18 orientaciones y
consejerias
- 5 visitas domiciliarias
-4 informes sociales
-7 atenciones sociales
referidos
-8 monitoreos a estudiantes
€n riesgo
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CUARTO A los 120 dias calendarios, contabilizados | Informe de seguimiento a
ENTREGABLE desde el dia siguiente de la notificacion de la | beneficiarios del comedor
(INFORME 4) orden de servicio o contrato. universitario:

-15 visitas docimicialirias
-15 informes sociales

- 35 seguimientos a
beneficiarios del comedor

IV. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATISTA

4.1 Equipamiento

A. Equipamiento estratégico: No aplica
B. Otro equipamiento: No aplica

4.2 Infraestructura estratégica: No aplica
4.3 Personal

A. Personal clave
a. Titulo profesional Universitario de Trabajador(a) Social.

i. Actividades
Ejecutar el Servicio de actividades en estricto cumplimiento del expediente, aprobado por la
entidad y seran tomados en consideracion lo definido en dicho expediente.

ii. Perfil
e Capacidad Legal

Requisitos:
Registro Nacional de proveedores (RNP) vigente.

Contar con RUC vigente, habido habilitado.

No estar inhabilitado de contratar con el estado.

Acreditacion:

Copia simple de la vigencia del Registro Nacional de Proveedores (RNP) y/o validacion del
RNP via web: www.rnp.gob.pe

e Formacion Académica:
- Titulo universitario en Trabajo Social.
- Colegiado y habilitado.
Acreditacion:
Copia del grado, que sera verificado por el érgano encargado de las contrataciones o comité
de seleccion, segun corresponda. En el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior
Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: htips:/enlinea.sunedu.gob.pe//. De ser
necesario.

e Formacion Laboral:
a) Experiencia:
General: Experiencia profesional minima de dos (02) afios en entidades publicas y/o
privadas.
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Especifica: Experiencia minima de un (01) afio en funciones relacionadas a intervencion
social, que incluya evaluacion socioeconémica, atencion y seguimiento de casos,
elaboracion de informes en el sector plblico y/o privado

b) Capacitaciones:

- Diplomados en Violencia Familiar

- Cursos en elaboracion de informes sociales y manejo de instrumentos de intervencion
social.

- Curso en Intervencion del Trabajo Social en los Centros de Salud Mental Comunitarios.

- Participacion en programas de formacion y capacitacion dirigidos a poblacion vulnerable

- Capacitacion en intervencion en casos de violencia contra la mujer e integrantes del
grupo familiar (Ley N.° 30364).

¢) Conocimientos Técnicos para el Puesto:
- Manejo de programas de computacion (Word, Excel, Power Point).
- Conocimiento en prevencion y atencion de Riesgos Sociales.
- Manejo de técnicas e instrumentos para elaboracion de diagnésticos sociales.
- Conocimiento de elaboracion de informes Sociales.

Acreditacion:
- Copia de constancia de trabajo o certificado o resoluciones o documentos que acrediten
la experiencia laboral.
- Copia de constancia o certificados de capacitaciones relacionadas al puesto.

V. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

5.1 Otras obligaciones

5.1.1 Otras obligaciones del contratista: No aplica
5.1.2 Otras obligaciones de la Entidad: No aplica

Adelantos: No aplica

Subcontratacion: No aplica
5.4 Confidencialidad:

Toda informacion de cualquier naturaleza, debera mantenerse en absoluta reserva, bajo
responsabilidad.

El proveedor del servicio, no debe comunicar o difundir a ninguna persona natural o juridica ajena a
la UNIVERSIDAD, informacion inédita que llegue a su conocimiento, durante el desempefio de sus
servicios para los cuales fue contratado, excepto cuando ello le fuese requerido con autorizacion de
LA UNIVERSIDAD.

5.5 Propiedad intelectual: No aplica
5.6 Medidas de control durante la ejecucion contractual

1. AREAS QUE SUPERVISA: La Direccion de Bienestar Universitario (DBU) y el Servicio Social
seran quiénes estaran a cargo de la supervision de los servicios adquiridos.
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2.AREAS QUE COORDINARAN CON LOS PROVEEDORES: El jefe de la Unidad de
Abastecimiento y el area usuaria, seran los encargados de coordinar con el proveedor del servicio
solicitado.

3. AREA QUE BRINDARA LA CONFORMIDAD: La Direccién de Bienestar Universitario y el Servicio
Social, seran los encargados de dar la conformidad de los servicios luego de coordinar y verificar
que el proveedor del servicio se ajuste a las necesidades.

5.7 Conformidad de la prestacion
La conformidad del servicio sera otorgada por la Direccion de Bienestar Universitario.

5.8 Forma de pago
El pago se realizara en moneda nacional (soles) en cuatro (4) entregables, segin detalle:

o Entregable Producto % de pago
1° Informe de actividades al término de los 30 25% del monto
dias calendarios. contractual
2° Informe de actividades al término de los 60 25% del monto
dias calendarios. contractual
3° Informe de actividades al término de los 90 25% del monto
dias calendarios. contractual
P 4° Informe de actividades al término de los 120 25% del monto
oL A ‘ ;
PSR dias calendarios. contractual
B
LIS «So b
W J‘*%;‘" «// 59 Foérmula de reajuste: No aplica
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5.10 Penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion.

Se aplicara penalidad por retraso injustificado del contratista o proveedor, la entidad aplicara
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso.

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto / (F x plazo en dias)
Donde F tiene los siguientes valores:

Para bienes y servicios: F = 0.40

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando
el PROVEEDOR acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no
le resulta imputable.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, la entidad puede resolver el contrato por incumplimiento.

5.11 Resolucion del contrato
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo
68 de la Ley N.° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
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De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, las partes proceden de
acuerdo a lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N.° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N.* 009-2025-EF.

5.12 Solucién de controversias
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante
conciliacion, segun el acuerdo de las partes.

5.13 Anticorrupcion y antisoborno
A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ninglin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal,
de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacién o cualquier servidor de
la entidad contratante. Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e
integra durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan
controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos,
directa o indirectamente.
Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores
de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de la contratacién, actores del proceso
de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna
ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas tecnicas,
organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente
sefialados.
Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD CONTRATANTE.
Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores 0 cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a
informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.
Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion
contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el
contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos
electronicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula conllevara que sea
excluido de los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco. En ningun caso, dichas medidas impiden
el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.
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